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BÁO CÁO THẨM TRA
Kết quả trả lời, giải trình ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ hai

HĐND phường Điện Bàn Đông khóa I
(Trình kỳ họp thứ 4, HĐND phường Điện Bàn Đông khoá I)

Kính gửi: Hội đồng nhân dân phường Điện Bàn Đông

Thực hiện theo phân công của Thường trực HĐND phường, Ban Văn hoá
- Xã hội tiến hành thẩm tra Báo cáo của UBND phường về kết quả trả lời, giải
trình ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ hai, HĐND phường khóa I.

Phạm vi thẩm tra tập trung vào các nội dung thuộc lĩnh vực văn hoá - xã
hội, an sinh xã hội, đời sống Nhân dân, an ninh trật tự và các vấn đề liên quan
đến điện, nước, môi trường, hạ tầng dân sinh có tác động trực tiếp đến sinh hoạt,
sản xuất của cử tri trên địa bàn phường.  Qua nghiên cứu báo cáo của UBND
phường và đối chiếu với ý kiến, kiến nghị của cử tri, Ban Văn hoá - Xã hội cơ
bản thống nhất và nhận thấy như sau:

I. NHẬN XÉT, ĐÁNH GIÁ
1. Về hình thức và bố cục báo cáo
Báo cáo của UBND phường được xây dựng tương đối đầy đủ, bố cục rõ

ràng; phân loại cụ thể các ý kiến thuộc thẩm quyền giải quyết của phường và các
ý kiến vượt thẩm quyền cần kiến nghị cấp trên.

Nội  dung trả  lời  cơ  bản bám sát  các ý  kiến,  kiến  nghị  của cử  tri  do
Thường trực HĐND phường tổng hợp; nhiều nội dung có viện dẫn căn cứ pháp
lý, thể hiện tinh thần trách nhiệm trong công tác trả lời cử tri.

2. Về nội dung trả lời, giải trình
Ban Văn hoá - Xã hội cơ bản thống nhất với nội dung trả lời, giải trình

của UBND phường.
UBND phường đã chủ động phối hợp với các cơ quan chuyên môn, đơn

vị liên quan để trả lời, làm rõ nhiều vấn đề phức tạp, tồn tại kéo dài nhiều năm
như: dự án Làng Đại học Đà Nẵng, nạo vét sông Cổ Cò, các nội dung liên quan
đến đất đai theo Chỉ thị 299/TTg, môi trường, cấp nước sinh hoạt, điện chiếu
sáng, hạ tầng giao thông dân sinh, chính sách người có công, an ninh trật tự.

Đối với các nội dung vượt thẩm quyền, UBND phường đã tổng hợp, kiến
nghị cấp có thẩm quyền xem xét, đồng thời thông tin rõ cho cử tri về nguyên
nhân, khó khăn, vướng mắc và định hướng xử lý trong thời gian đến.
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Nhiều ý kiến cử tri được trả lời cụ thể, có dẫn chiếu văn bản pháp luật,
góp phần làm rõ các thắc mắc, tạo sự đồng thuận và ổn định tư tưởng Nhân dân.

3. Một số tồn tại, hạn chế
Bên cạnh kết quả đạt được, Ban Văn hoá - Xã hội nhận thấy: Một số nội

dung trả lời còn mang tính giải trình tình hình, chưa xác định rõ lộ trình, mốc
thời gian dự kiến hoàn thành, nhất là các vấn đề liên quan đến dự án kéo dài, hạ
tầng dân sinh, môi trường.

-Một số kiến nghị của cử tri đã được tiếp thu nhưng chưa có kết quả giải
quyết cuối cùng; cần tiếp tục theo dõi, đôn đốc để tránh kéo dài, phát sinh bức
xúc trong Nhân dân.

II. THẨM TRA THEO MỘT SỐ LĨNH VỰC CÓ TÁC ĐỘNG DÂN
SINH

1. Lĩnh vực đất đai, tài nguyên và môi trường (góc độ dân sinh): Nội
dung trả lời của UBND phường nhìn chung đúng quy định pháp luật, có viện
dẫn căn cứ rõ ràng. 

Tuy nhiên, đối với các vấn đề tồn đọng kéo dài như chỉnh lý giấy chứng
nhận quyền sử dụng đất sau dồn điền đổi thửa, ô nhiễm môi trường, xử lý nước
thải, rác thải… cần có lộ trình và giải pháp căn cơ hơn.

2. Lĩnh vực điện, nước sinh hoạt: UBND phường đã kiểm tra, xử lý và
có cam kết thời gian khắc phục một số nội dung thuộc thẩm quyền, thể hiện tinh
thần trách nhiệm đối với nhu cầu thiết yếu của Nhân dân. 

Tuy nhiên, vẫn còn nội dung mới dừng ở mức chủ trương, cần tiếp tục
theo dõi và làm rõ thời hạn hoàn thành.

3. Lĩnh vực hạ tầng giao thông, thoát nước dân sinh: UBND phường
đã nghiêm túc tiếp thu kiến nghị cử tri, chủ động rà soát, đưa nhiều nội dung vào
định hướng đầu tư trung hạn giai đoạn 2026 - 2030. 

Tuy nhiên, một số điểm ngập úng, hạ tầng xuống cấp được kiến nghị
nhiều năm cần có giải pháp quyết liệt hơn để giải quyết dứt điểm.

4. Lĩnh vực văn hoá - xã hội, an ninh trật tự: UBND phường đã trả lời
đầy đủ các kiến nghị liên quan đến chính sách xã hội, cơ sở vật chất trường học,
truyền thanh cơ sở, an ninh trật tự. Một số nội dung đã xác định lộ trình cụ thể.

Tuy nhiên vẫn còn kiến nghị cần làm rõ thêm nguồn lực và thời gian thực
hiện, đồng thời tiếp tục quan tâm công tác đạo đức công vụ, chất lượng phục vụ
Nhân dân.

III. KIẾN NGHỊ
1. Đối với UBND phường: 
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- Tiếp tục theo dõi, đôn đốc giải quyết các kiến nghị cử tri còn tồn đọng;
bổ sung lộ trình, thời gian dự kiến thực hiện đối với các nội dung chưa thể giải
quyết ngay.

- Tăng cường phối hợp với các cơ quan cấp trên để tháo gỡ khó khăn liên
quan đến đất đai, môi trường, hạ tầng dân sinh và an sinh xã hội.

- Thực hiện đầy đủ các chế độ, chính sách, đảm bảo kịp thời quyền lợi của
người cao tuổi, người có công và các đối tượng chính sách theo quy định pháp
luật.

- Quan tâm công tác kiểm tra đạo đức công vụ, nâng cao chất lượng phục
vụ Nhân dân.

2. Đối với Thường trực HĐND phường
Tăng cường giám sát việc thực hiện các nội dung UBND đã trả lời và cam

kết trước cử tri.
Kịp thời tổng hợp, kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét đối với các vấn

đề vượt thẩm quyền của địa phương.
Ban Văn hóa - Xã hội thống nhất với nội dung cơ bản của Báo cáo UBND

phường trình kỳ họp. Ban đề nghị UBND phường tiếp thu các ý kiến thẩm tra,
hoàn thiện báo cáo và tổ chức thực hiện hiệu quả trong năm 2026. 

Trên đây là Báo cáo thẩm tra của Ban Văn hóa - Xã hội HĐND phường
Điện Bàn Đông. Kính trình Hội đồng nhân dân phường xem xét thông qua./.

Nơi nhận:
- TT HĐND phường;
- Các đại biểu HĐND phường;
- Các đại biểu mời dự kỳ họp;
- Lưu VT, Ban VHXH.

TM. BAN VĂN HÓA - XÃ HỘI
TRƯỞNG BAN

  Phạm Thị Ngọc
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